
 
…………………………………………, dn. …………………, 20…… r. 

Adres do reklamacji i zwrotów: 
GLOBAX, Dział Reklamacji 
ul. Przemysłowa 13b, 35-105 Rzeszów 
tel.: 794 679 569, email: reklamacje@globax.pl 
 

REKLAMUJĄCY 
 

Imię i nazwisko:  .................................................................................................................................................................  

Adres:  .................................................................................................................................................................................  

E-mail:  ..............................................................................    Telefon kontaktowy:  ...........................................................  

Data nabycia towaru:  ......................................................   Numer dokumentu sprzedaży:  ............................................  

Nazwa reklamowanego produktu:  ....................................................................................................................................  

Miejsce dokonania zakupu:    Allegro    Sklep internetowy HotCena.pl   Cena (brutto) zakupu:  ...................  zł/szt. 

Reklamacja z tytułu:    rękojmi (odpowiedzialność sprzedawcy)    gwarancji (odpowiedzialność producenta) 

OPIS WADY/USTERKI ORAZ OKOLICZNOŚCI POWSTANIA: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Kiedy wada została stwierdzona (data): ............................................................................................................................  
 

Do zgłoszenia dołączam:    kopię dokumentu sprzedaży    zdjęcia/film    inne  .....................................................  

Korespondencję dotyczącą zgłoszonej reklamacji proszę kierować: 
 

 pocztą elektroniczną na adres e-mail:  ...........................................................................................................................  

 pocztą tradycyjną na wskazany adres:  ..........................................................................................................................  

 .............................................................................................................................................................................................  
 

W przypadku uznania reklamacji proszę o:    wymianę produktu    usunięcie wady    obniżenie ceny 
 

W przypadku braku możliwości dokonania naprawy lub wymiany towaru na wolny od wad, proszę o zwrot środków 
przelewem na mój rachunek bankowy. 
 

Nr rachunku:  ......................................................................................................................................................................  
 

Jeżeli produkt zostanie naprawiony lub wymieniony, proszę o przesłanie go na poniższy adres: 

Imię i nazwisko:  .................................................................................................................................................................  

Adres:  .................................................................................................................................................................................  
 

1. Moje dane osobowe zawarte w zgłoszeniu reklamacyjnym podaję dobrowolnie, w celu umożliwienia Sprzedawcy rozpatrzenia reklamacji i realizacji przysługujących i uprawnień.  
2. Oświadczam, że zapoznałem się z przysługującymi mi uprawnieniami w związku z przetwarzaniem moich danych osobowych przez sprzedawcę dostępnymi pod adresem: https://hot-

cena.pl/polityka-prywatnosci. 
3. W przypadku chęci skorzystania z uprawnień, z tytułu gwarancji (odpowiedzialność producenta) wyrażam zgodę na przekazanie zgłoszenia reklamacyjnego (w ty moich danych 

osobowych) przez sprzedawcę producentowi/serwisowi.  
 

 
 
 

…………………………………………………………………… 

(data i czytelny podpis reklamującego) 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 


